Regulamin Promocji

»1000 zlotych, a moze i wiecej w kilku krokach”



L J Bank Spotdzielczy w Lubaczowie

§1

POSTANOWIENIA OGOLNE

1.

Organizatorem promocji jest Bank Spotdzielczy w Lubaczowie z siedzibg w Lubaczowie
(adres siedziby: 37-600 Lubaczoéw, ul. Rynek 28), ktoérego akta rejestrowe sa
przechowywane w Sadzie Rejonowym w Rzeszowie, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru  Sadowego, wpisanym do rejestru przedsigbiorcow pod numerem KRS
0000102967, NIP 793-000-18-94, REGON 000507035, zwany dalej ,,Bankiem”.
Regulamin okresla zasady 1 warunki promocji dotyczace rachunku oszczedno$ciowo-
rozliczeniowego ,,Konto Na zawsze” oraz rachunku oszczgdnoSciowego.

Promocja obowigzuje od 11.12.2023 roku do 30.06.2024 roku.

§2

DEFINICJE

1.

Nagroda- nagroda pieni¢zna, ktorej wartos¢ jest zwolniona z podatku dochodowego od

0sob fizycznych na podstawie art.21 ust.1 pkt 68 ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku

dochodowym od o0s6b fizycznych.

Regulamin- niniejszy regulamin promaocji.

Promocja- okre§lona regulaminem promocja dla rachunku oszczedno$ciowo-

rozliczeniowego ,,Konto Na Zawsze oraz rachunku oszczedno$ciowego.

Pakiet rachunkow- rachunek oszczgdnosciowo- rozliczeniowy ,,Konto Na Zawsze” oraz

rachunek oszczednosciowy.

Aplikacja mobilna- aplikacja hybrydowa zainstalowana na urzgdzeniu mobilnym

nalezagcym do Uzytkownika, ktora jest polaczeniem funkcji uwierzytelniania Uzytkownika

w systemie bankowos$ci elektronicznej oraz autoryzacji transakcji platniczych Iub

dyspozycji w systemie bankowosci elektronicznej (mobilny podpis (token mobilny)) oraz

funkcji udostepnionych w systemie bankowosci mobilne;j.

Uczestnik promocji:

1) pelnoletnia osoba fizyczna, posiadajaca pelng zdolno$¢ do czynnosci prawnych, rezydent
w rozumieniu ustawy z dnia 27 lipca 2002 r. Prawo dewizowe;

2) osoba fizyczna, ktora na dzien poprzedzajacy start Promocji nie posiada w Banku
Spotdzielczym w Lubaczowie rachunku oszczednos$ciowo- rozliczeniowego w walucie
PLN, a ktéra w okresie obowigzywania Promocji zatozy pakiet rachunkéw;

3) osoba niebedgca pracownikiem Banku.
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7. Piszac ,,Ty” w Regulaminie mamy na mysli kazdg osobg fizyczna, ktora chce wzig¢ udziat

w Promocji, natomiast piszac ,,My”’- mamy na mys$li Bank Spoétdzielczy w Lubaczowie.

§3
ZASADY PROMOCIJI
1. Warunkiem wzi¢cia udzialu w Promocji jest spetnienie wszystkich ponizszych warunkow:

1) zawarcie umowy ramowej, w ramach ktorej otworzysz rachunek oszczednosciowo-
rozliczeniowy ,,Konto Na zawsze” wraz z kartg debetows, ustuga bankowosci
elektronicznej z metoda logowania i autoryzacji transakcji za pomoca aplikacji
mobilnej oraz rachunek oszczednosciowy;

2) wybranie w ,Informacji o kliencie” ,e-dokumentu”- o ktorym mowa
W ,,Regulaminie otwierania i prowadzenia rachunkéw bankowych dla klientow
indywidualnych w Banku Spotdzielczym w Lubaczowie”  jako kanatu
komunikowania si¢ z Bankiem w zakresie dystrybucji wzorcOw umownych;

3) wyrazenie wszystkich zgoéd na przetwarzanie danych osobowych opisanych
w dokumencie ,,Informacja o kliencie” stanowigcym dokumentacje rachunku.

2. W promocji mozesz otrzymac¢ od nas pie¢ nagréod o lacznej wartosci do 1000 ziotych,
a moze i wiecej, w zaleznosci od ilo$ci otwartych rachunkéw, o ktérych mowa w ust. 5
oraz jedng nagrode specjalng o warto$ci 100 zlotych.

3. Pierwsza nagrode o rownowartosci 100 zlotych w postaci vouchera ubezpieczeniowego
otrzymasz w momencie spetnienia warunkéw okreslonych w ust.1.

4. Drugg nagrodeg- 150 ztotych — otrzymasz ,,na start”, po spetnieniu warunkéw okre§lonych
w ust. 1.

5. Trzecig nagrode - 100 zlotych - otrzymasz, jesli zatozysz swojemu dziecku, ktore nie
ukonczyto 18 roku zycia rachunek oszczednosciowo- rozliczeniowy ,,Konto Na Start”. Za
kazde dziecko, ktoremu otworzysz rachunek ,Konto Na Start” i ktore na dzien
poprzedzajacy start Promocji nie posiada w Banku rachunku oszcz¢dnosciowo-
rozliczeniowego w walucie PLN otrzymasz nagrodg.

6. Czwartg nagrode — 150 zlotych - otrzymasz, jesli w kazdym z trzech miesi¢cy pierwszego
trzymiesigcznego okresu nastgpujacego po miesigcu, w ktorym otwarto pakiet rachunkow:

1) wykonasz co najmniej 3 ptatnosci kartg debetowag lub BLIK-iem do 25-go dnia

danego miesigca,
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2) co najmniej 1 raz zalogujesz si¢ do aplikacji mobilnej,
3) zasilisz swoj rachunek oszczednosciowo- rozliczeniowy ,,Konto Na zawsze” kwota
minimum 500 ztotych.
7. Piatg nagrode - 500 zlotych - otrzymasz, jesli przeniesiesz do nas swoj kredyt w ROR
z innego banku.
8. Specjalng nagrode — 100 ztotych — otrzymasz, jesli podczas zaktadania pakietu rachunkow

podasz hasto ,,Narol”.

§4
1. Nagrode, o ktorej mowa w § 3 ust. 7 otrzymasz:
1) jesli przeniesiesz kredyt w ROR z innego banku w ciggu trzech miesi¢cy od dnia
zatozenia pakietu rachunkéw - w tym celu musisz ztozy¢ wniosek kredytowy
w Banku i pozytywnie przej§¢ procedur¢ oceny zdolnosci i wiarygodnosci
kredytowej;
2) po pierwszym wplywie na rachunek ROR $rodkow z tytutu osiaganych dochodow,
w kwocie podanej we wniosku kredytowym.
2. Do okresu funkcjonowania rachunku ROR, uprawniajacego Ci¢ do ubiegania si¢ o kredyt,
moze by¢ =zaliczony okres posiadania rachunku oszczednosciowo-rozliczeniowego
w innym banku. Okres ten, oraz obroty z tytutu osigganych dochodéw na tym rachunku za
okres ostatnich trzech miesigcy, powinny by¢ udokumentowane stosownym
zaswiadczeniem tego banku, wydanym na Twoja prosbe (mozliwos¢ przedstawienia
dokumentu z innego banku lub tez wyciaggami z tego rachunku).
3. Po zamknieciu kredytu w ROR w innym banku konieczne bgdzie ztozenie w Banku
o$wiadczenia, stanowigcego zatacznik do niniejszego Regulaminu.

4. Prowizja od przyznanego kredytu w ROR wyniesie 1 grosz.

§5
1. Jesli zalozysz rachunek oszczedno$ciowo- rozliczeniowy ,.Konto Na Zawsze” oraz
rachunek oszczednosciowy w okresie promocyjnym, zostaniesz zwolniony z miesigecznej
oplaty za prowadzenie rachunku przez okres 12 pierwszych miesiecy oraz z optaty

za obstuge karty platniczej do dnia 31.12.2024 r.
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2. Twodj rachunek oszczednos$ciowy, ktory zatozysz w okresie trwania Promocji,
po spetnieniu warunkow, o ktorych mowa w § 3 ust. 1, otrzyma atrakcyjne oprocentowanie,
uzaleznione od ilo$ci sSrodkow zgromadzonych na tym rachunku:

1) oprocentowanie 7% dla tgcznej kwoty do 30 000 ztotych w okresie do 30.06.2024 r.,
2) oprocentowanie 5% dla tacznej kwoty od 30 000,01 ztotych do 60 000 ztotych
w okresie do 30.06.2024 r.,
3) oprocentowanie 3% dla tacznej kwoty powyzej 60000 =ziotych w okresie
do 30.06.2024 r.
Od dnia nastgpnego, po zakonczeniu OKresu promocyjnego, obowigzywac bedzie
oprocentowanie zgodne z ,,Tabelg oprocentowania S$rodkow pienigznych w Banku
Spotdzielczym w Lubaczowie”.

3. W przypadku warunku zasilenia swojego rachunku oszczednosciowo- rozliczeniowego,
o ktorym mowa w § 3 ust. 6 pkt. 3, nie uwzgledniamy polecen przelewu wewngtrznego
miedzy Twoimi rachunkami prowadzonymi przez Bank oraz wptat gotdowkowych na
rachunek dokonywanych w placowce Banku oraz w wptatomatach.

4. Promocja nie dotyczy wspolnych rachunkéw oszczednos$ciowo- rozliczeniowych.

§6
KIEDY OTRZYMASZ PREMIE?

1. Pierwsza nagrode, o ktorej mowa w §3 ust. 3, otrzymasz w momencie spetnienia warunkoéw
okreslonych w §3 ust.1.

2. Drugg i nagrode, o ktorej mowa w §3 ust. 4, wyptacimy do 15 dni roboczych od zatozenia
pakietu rachunkéw, na rachunek oszczgdno$ciowo-rozliczeniowy, ktory otworzysz
w Promocji.

3. Trzecig nagrodeg, o ktorych mowa w §3 ust. 5, wyplacimy do 15 dni roboczych
po zrealizowaniu warunku, na rachunek oszczgdno$ciowo- rozliczeniowy, ktory otworzysz
w Promocji.

4. Czwartg nagrode, o ktorej mowa w §3 ust. 6, wyptacimy do konca miesigca nastepujacego
po kwartale wyznaczonym na spetnienie tych warunkow, na rachunek oszczgdnosciowo-
rozliczeniowy, ktory otworzysz w Promaocji.

5. Piatg nagrode, o ktorej mowa w §3 ust. 7, otrzymasz po weryfikacji przez Bank warunku
promocyjnego, o ktorym mowa w §4 ust. 1, w Biurze Informacji Kredytowej S.A.

z siedzibg w Warszawie (adres siedziby: ul. Zygmunta Modzelewskiego 77A, 02-679
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Warszawa) - Biuro Obstugi Klienta (adres: ul. Zygmunta Modzelewskiego 77A, 02-679
Warszawa), do 45 dni od dnia zlozenia o$wiadczenia, o ktorym mowa w §4 ust. 3,
na rachunek oszczgdno$ciowo-rozliczeniowy, ktory otworzysz w Promoc;ji.

6. Specjalng nagrode o ktoérej mowa w §3 ust. 8, wyptacimy do 15 dni roboczych od zatozenia
pakietu rachunkow, na rachunek oszczedno$ciowo-rozliczeniowy, ktory otworzysz
w Promocji.

7. Prawo do nagrody nie moze zosta¢ przeniesione na inng osobe¢ ani wymienione na inne

Swiadczenie.

§7
REKLAMACJE

1. Jako uczestnik mozesz zglosi¢ reklamacjg, dotyczaca ustug $wiadczonych przez Bank
W nastgpujacym trybie:

1) w formie pisemnej — osobiscie, w jednostce Banku, albo przesytka pocztowa
w rozumieniu art. 3 pkt 21 ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. — Prawo pocztowe, na adres
korespondencyjny Banku 37-600 Lubaczow ul. Rynek 28;

2) ustnie — telefonicznie albo osobiscie do protokotu, ktorego kopie otrzymujesz podczas
wizyty w jednostce Banku;

3) w formie elektronicznej z wykorzystaniem formularza zgloszeniowego dostepnego
na stronie internetowej Banku.

2. Bank rozpatrzy reklamacje i udzieli Ci odpowiedzi w postaci papierowej lub za pomocg
innego trwatego nosnika informacji.

3. Odpowiedz, o ktérej mowa w ust. 2, moze zosta¢ dostarczona poczta elektroniczng wylacznie
na Twoj wniosek.

4. Bank udziela odpowiedzi, o ktorej mowa w ust. 2, bez zbednej zwtoki jednak nie po6zniej niz
w terminie do 30 dni kalendarzowych od daty otrzymania reklamacji.

5. W przypadku, gdy z uwagi na zlozonos¢ sprawy, zachodzi koniecznos$¢ przeprowadzenia
postgpowania wyjasniajacego i termin 30-dniowy nie moze zosta¢ dotrzymany, Bank
informuje Cig o:

1) przyczynie opdznienia;

2) wskazuje okolicznosci, ktore musza zosta¢ ustalone;

3) wskazuje przewidywany termin udzielenia odpowiedzi.
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6. W przypadku, o ktéorym mowa w ust. 5, termin rozpatrzenia reklamacji przez Bank
i udzielenia odpowiedzi nie moze by¢ dluzszy niz 60 dni kalendarzowych od daty
otrzymania reklamacji.

7. W przypadku nicuwzglednienia roszczen wynikajgcych z Twojej reklamacji, tres¢
odpowiedzi bedzie zawiera¢ rowniez pouczenie o mozliwosci:

1) odwotania si¢ od stanowiska zawartego w odpowiedzi, jezeli podmiot rynku finansowego
przewiduje tryb odwotawczy, a takze o sposobie wniesienia tego odwotlania;

2) skorzystania z instytucji mediacji albo sagdu polubownego, albo innego mechanizmu
polubownego rozwigzywania spordéw, jezeli podmiot rynku finansowego przewiduje takg
mozliwos¢;

3) wystapienia z wnioskiem o rozpatrzenie sprawy do Rzecznika Finansowego;

4) wystgpienia z powodztwem do sadu powszechnego ze wskazaniem podmiotu, ktory
powinien by¢ pozwany i sadu miejscowo wtasciwego do rozpoznania sprawy.

8. Spory powstate pomigdzy Tobg, a Bankiem moga by¢ rozstrzygane wedlug Twojego
wyboru:

1) w trybie pozasgdowego rozwigzywania sporow konsumenckich przy Rzeczniku
Finansowym zgodnie z ustawa z dnia 23 wrzesnia 2016 r. o pozasagdowym
rozwigzywaniu sporéw konsumenckich;

2) w trybie pozasagdowego rozwigzywania sporow konsumenckich w ramach Bankowego
Arbitrazu Konsumenckiego w Zwigzku Bankow Polskich.

9. Warunkiem wszczecia trybu rozwigzywania sporéw konsumenckich, o ktéorym mowa
w ust. 8 pkt 1, jest wyczerpanie procedury reklamacyjnej w Banku opisanej w ust. 1 - 7, oraz
ztozenie przez Ciebie wniosku o przeprowadzenie postgpowania polubownego przy
Rzeczniku Finansowym. Zasady pozasadowego rozwigzywania sporow konsumenckich
w trybie przeprowadzenia postepowania polubownego przy Rzeczniku Finansowym opisane
sg na stronie internetowej Www.rf.gov.pl.

10. Warunkiem wszczgcia trybu rozwiazywania sporéw konsumenckich, o ktérym mowa
w ust. 8 pkt 2, jest wyczerpanie procedury reklamacyjnej w Banku opisanej w ust. 1 - 7, oraz
ztozenie przez Ciebie wniosku do Arbitra Bankowego, ktory jest organem rozstrzygajacym
w ramach Bankowego Arbitrazu Konsumenckiego. Do wniosku nalezy dotagczy¢ dokument
potwierdzajacy zakonczenie postegpowania reklamacyjnego w Banku Iub Twoje
o$wiadczenie, ze nie uzyskale§ od Banku w umoéwionym terminie odpowiedzi na

reklamacj¢. Przedmiotem postgpowania przed Arbitrem bankowym moze by¢ wylacznie
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spor, jesli wartos¢ przedmiotu sporu nie przewyzsza kwoty 20 000,00 PLN. Aktualne
szczegdtowe zasady postgpowania przed Arbitrem Bankowym uregulowane
sa w Regulaminie Bankowego Arbitrazu Konsumenckiego dostepnym na stronie

internetowej www.zbp.pl.

§8
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Regulamin jest dostgpny w okresie trwania Promocji w jednostkach sprzedazowych Banku
oraz na stronie internetowej Banku pod adresem www.bslubaczow.pl.

2. W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem zastosowanie ma:

1) ,Regulamin otwierania i prowadzenia przez Bank Spoéldzielczy w Lubaczowie
rachunkow bankowych w ztotych i walutach wymienialnych dla osob fizycznych”,

2) ,Taryfa Optat i Prowizji dla Klientéw Indywidualnych Banku Spétdzielczego
w Lubaczowie”,

3) ,,Tabela oprocentowania $rodkow pienieznych w Banku Spoéldzielczym
w Lubaczowie”;

4) ,,Regulamin promocji — Voucher Ubezpieczeniowy Skarbiec Ubezpieczen”.

3. Bank moze w trakcie trwania Promocji wprowadzi¢ zmiany do Regulaminu, ktére nie
moga wplyna¢ negatywnie na prawa nabyte przez Uczestnikow. Bank zastrzega sobie
roOwniez prawo wczesniejszego zakonczenia albo przedtuzenia okresu Promocji.
Informacj¢ o zmianie Regulaminu lub wcze$niejszego zakonczenia albo wydluzenia

okresu Promocji, Bank udostepnia na stronie internetowej Banku.

Regulamin obowigzuje od 11.12.2023 r.
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Zatgcznik nr 1 do Regulaminu Promocji ,, 1000 zi, a moze i wigcej w kilku krokach”

OSWIADCZENIE O ZAMKNIECIU KREDYTU W ROR W INNYM BANKU

JaNIZE] POAPISANA/MY ...ttt e e
zamieszKala/ly W ... o e
legitymujaca/cy si¢ dowodem OSODISLYIM NI ......unuiiniiii e

o$wiadczam niniejszym, ze dokonatam/em wypowiedzenia umowy kredytu w ROR

Miejscowosc i data podpisania o$wiadczenia Podpis Klienta

Podpis Pracownika Banku przyjmujacego o$wiadczenie

Bank Spétdzielczy w Lubaczowie ul. Rynek 28, 37-600 Lubaczdéw / www.bslubaczow.pl
Sad Rejonowy w Rzeszowie, XII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego
numer KRS 0000102967; NIP: 793 000 18 94; REGON: 000507035.



